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経済のグローバル化や現場の人手不足が進む中、人材確保のため外国人材を活用する企業

は増えており、北九州市でも外国人労働者は年々増加しています。 

そこで、市内企業で働く入社 1 年目から３年目の外国人社員を対象に、社会人基礎力（ビ

ジネスマナー等）、日本での仕事の進め方、マインドセットを学ぶビジネス研修を下記のとお

り開催します。 

 

記 
 

１ 日時    初級コース  令和５年６月１４日（水） １３：００～１６：００ 
 

中上級コース 令和５年６月１５日（木） １３：００～１６：００ 
 

２ 場所    西日本総合展示場 新館３階 ３１４会議室  
 

（北九州市小倉北区浅野三丁目８番 1号）  
 

３ 対象    入社１～３年目の外国人社員 １０名程度 
 

初級コース ：日本語能力Ｎ３～Ｎ４程度 
  

中上級コース：日本語能力Ｎ１～Ｎ２程度 
 

４ 講師    戸田 真由美（キャリアコンサルタント） 
 

５ 内容（各コース共通） 

（１）第一部 「日本人の常識を知る」 ＜１３：００～１３：５０＞ 

異文化理解、挨拶・返事や敬語の使い方等 
 

（２）第二部 「日本人の仕事の進め方を知る」＜１４：００～１４：５０＞ 

   指示の受け方、「報告・連絡・相談」、PDCA サイクル（計画立案、仕事の振り返り） 
 

（３）第三部 「日本人の働き方を知る」＜１５：００～１５：５０＞ 

  働く目的、仕事との向き合い方、主体的なキャリアの構築等 
  

閉講＜１６：００＞ 

         
 
 
 
 
 
 

市内企業で働く外国人社員を対象に“ビジネス研修”を開催します！ 

【問い合わせ先】 
 産業経済局雇用政策課 

電話：０９３－５８２－２４１９ 
担当：大山（課長）、戸村（係長） 


