
        

 

報道機関各位 

令和 4 年 3 月１６日 

企画調整局国際政策課 

 
 

ウクライナ避難民の受け入れ協力と支援を行います 

 
 

政府において、ウクライナ避難民の受け入れを今後進めていくと表明がなされまし

た。これを受け、北九州市としても、福岡県、福岡市とともに、この政府の対応に協力

するため、ウクライナ避難民の方々の受け入れを行ってまいります。 

具体的な支援内容については、今後の政府の対応方針等も踏まえて、決定してい

きます。本市における現時点の支援内容については下記のとおりです。 

 

記 

 
１ 住居の提供 

  市営住宅の提供 （生活物資については必要に応じて対応） 

 

２ 相談窓口の設置 

  外国人市民の生活上の相談に一元的に応じる「北九州市多文化共生ワンストップ

インフォメーションセンター」で、ウクライナ避難民の相談を受け付け 

 

３ 医療提供支援 

  医療機関紹介、医療通訳などのサービスを提供 

 

４ その他 

国からの要請があれば、それを踏まえた必要な支援を実施 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【問合せ先】 

北九州市企画調整局国際政策課 

担当：倉知、山口 

TEL：093-５８２－２１４６ 

 

外国人市民が日本で生活する上での情報提供や相談に多言語で一元的に対応
する相談窓口です。多文化ソーシャルワーカーの総括のもと、相談内容に応じて関
係機関との連携・協力を図り、相談から解決まで継続した支援を行います。 

【運営：（公財）北九州国際交流協会】 
 
■設置場所 ①八幡西区コムシティ 3 階  ℡080-6445-2606 
        ②小倉北区役所 2 階  ℡080-5278-8404 
■開設時間 ①月曜日～金曜日  9:30～１６：００ 
         ②月曜日～金曜日  9:30～12:00 13:00～16:00 
■対応言語 外国語相談員、タブレット端末・電話通訳を活用し最大 2３言語 

※ウクライナ語について、電話通訳により対応が可能（要予約） 

 

北九州市多文化共生ワンストップインフォメーションセンター 

※祝日・年末年始 
を除く 


