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＜相談事例＞                             

◆区役所を名乗って「北九州市では、65歳以上の方に新型コロナ関連の追加 

給付金が出ることになったので、銀行の」口座番号と 4桁の番号を教えて 

ください。」と言われた。一人暮らしであることと口座番号は教えてしまっ 

たが、4桁の番号は暗証番号なので教えられないと断った。区役所に問い合 

わせたが、追加給付はないとのことだ。       （７０代女性） 

【アドバイス】 

●新型コロナ関連の 

追加給付金が支給されるという事はありません。 

  

●市役所や区役所が、給付金のために 

住民の世帯構成や生年月日、銀行の口座番号を電話や郵便、 

メールで問い合わせることはありません。 

 

●アポ電（犯罪グループが詐欺や強盗に入る前の調査として資

産状況や家族構成を探る行為）の可能性もあります。答えな

いでください。 

●給付金を装った不審な電話等があった場合は、最寄りの警察

署や消費生活センターへ連絡してください。 

 

北九州市立消費生活センター（ウェルとばた 7Ｆ）   ☎８６１－０９９９         

小倉北相談窓口【小倉北区役所西棟１Ｆ】       ☎５８２－４５００                     

小倉南相談窓口【小倉南区役所３Ｆ】             ☎９５１－３６１０                  

八幡西相談窓口【八幡西区役所コムシティ４Ｆ】     ☎６４１－９７８２ 

※門司、若松、八幡東各窓口の面談による相談は事前予約が必要となります。 

    予約電話および電話での相談は、☎８６１－０９９９へ。 

   消費者ホットライン☎１８８
い や や

（あなたの地域の消費生活センターにつながります。）  

 

 

★お買い物前に冷蔵庫の中身をチェックすると、過剰な買い過ぎを防ぎ、家計の節約 

になります。また、冷蔵庫のチェックや清掃をすることで、期限切れ等による廃棄 

食品を減らせます。  
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