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＜住宅リフォームに関する相談事例＞ 

◆工務店と話し合いながらキッチンをリフォームしたが、不満がある。 

やり直してもらえるだろうか。 （７0 代女性） 

  ◆内装の張替え工事をしたが、しわが入って仕上がりが悪い。直して欲しいと 

言ったが「いずれしわは伸びる」と言われた。まだ伸びない。（60 代女性） 

   

上記のようなトラブルを防ぐために！ 

 

「家のリフォームを考えているけれど、何から始めたらいいか分からない」    

「近所の人がリフォームに失敗したと言っていたけれど、どうしたら満足できる      

リフォームができるだろうか」そんな方々の疑問に答えるため、専門の講師がわ   

かりやすく教えてくれます。また、消費者が気を付けたい最近の悪質商法の事例   

なども紹介します。 

日時：令和２年２月２９日（土曜日）                 
１４：００～１６：００（１３：３０受付開始） 

場所：北九州市立消費生活センター研修室                    

（北九州市戸畑区汐井町１－６ ウェルとばた７階）            
※駐車場は有料（30 分 150 円）で限りがあります。公共の交通機関でお越しください。 

定員：５0 名(先着順) ※定員に達し次第締め切ります。  参加費：無料 

お申し込み：２月３日（月）から電話０９３（８７１）０４２８へ          
（受付時間８：30～１７：００） 

●消費者トラブルなど不安なことがあれば、消費生活センターに相談して  

ください。  

          ニセ電話詐欺に要注意！ 

戸 畑【ウェルとばた７Ｆ】           ☎８６１－０９９９ 

門 司【門司区役所東棟１Ｆ】        ☎３３１－８３８３ 

小倉北【小倉北区役所西棟１Ｆ】         ☎５８２－４５００ 

小倉南【小倉南区役所３Ｆ】           ☎９５１－３６１０ 

若 松【若松区役所２Ｆ】            ☎７６１－５５１１ 

八幡東【八幡東区役所本館２Ｆ】         ☎６７１－３３７０ 

八幡西【八幡西区役所コムシティ４Ｆ】   ☎６４１－９７８２ 

消費者ホットライン ☎１８８
 いやや！

（あなたの地域の消費生活センターにつながります） 
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