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＜最近の消費生活センターに寄せられた相談事例＞ 

●契約した覚えのない商品がいつの間にか家にある！ （９０代女性） 

●電話勧誘で相手の話に相づちを打っていたら、なぜか契約したことに！？ 

                                                   （80 代女性） 

●勝手に使われたクレジットカード、私に管理責任があるなんて！ 

 （30 代女性） 

●中古スマホを購入したら、前の使用者が料金未納で利用制限が…！？ 

                          （60 代男性） 

●「スマホやパソコンを使った副業で儲かる！」というツールの利用料で 

80 万円を支払ったのに、全然儲からない！    （40 代男性） 

              

消費生活センターには、幅広い年代の方から毎日多くのご相談が寄せられてい

ます。「前もって知識や情報を持っていれば、騙されずに済んだのに…」という

声もお聞きします。いざというときに備えるためにも、さまざまな事例を知っ

て対策を学んでみませんか。 

 

出前講座は、15 名以上の市内在住の方でしたら、どなたでもお申込みいただ

けます。グループでの勉強会や研修など、お気軽にご利用ください。 

別紙申込書にご記入の上、希望日の 2 週間前までに、郵送または FAX、E メー

ル（shi-shouhi@city.kitakyushu.lq.jp）でお申し込みください。 

 

※日程については、調整させていただきます。 

※会場は申込者側でご用意ください。【北九州市内に限ります】 
    

        ニセ電話詐欺に要注意！ 

戸 畑【ウェルとばた７Ｆ】           ☎８６１－０９９９ 

門 司【門司区役所東棟１Ｆ】        ☎３３１－８３８３ 

小倉北【小倉北区役所西棟１Ｆ】         ☎５８２－４５００ 

小倉南【小倉南区役所３Ｆ】           ☎９５１－３６１０ 

若 松【若松区役所２Ｆ】            ☎７６１－５５１１ 

八幡東【八幡東区役所本館２Ｆ】         ☎６７１－３３７０ 

八幡西【八幡西区役所コムシティ４Ｆ】   ☎６４１－９７８２ 

消費者ホットライン ☎１８８
 いやや！

（あなたの地域の消費生活センターにつながります） 
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